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WYZWANIA

utrzymanie ciggtosci dziatania serwerdéw i stacji
roboczych

bieZzgce monitorowanie sprzetu w sieci
zapewnienie zdalnego dostepu do komputeréw

wdrozenie rozwigzania typu helpdesk

), INNOVIA

Szybsza reakcja na awarie z Axence nVision®

Innovia jest gtéwnym producentem wysoce zréznicowanych specjalistycz-
nych folii BOPP, oferujgcych produkty wytwarzane w procesach rozdmu-
chu, wylewu i wyttaczania Cast. Zajmuje wiodacg pozycje na swiatowych
rynkach wysokowydajnych opakowar powlekanych, obwolut tytoniowych,
etykiet i folii zabezpieczajacych.
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OSIAGNIETE KORZYSCI

szybsza reakcja na awarie sprzetu

biezgcy monitoring pracy serweréw oraz urzadzen
sieciowych

monitorowanie i zdalny dostep do komputeréw
w odlegtej hali produkcyjnej

zdalne wsparcie uzytkownikéw pracujgcych
na home office

wiedza o liczbie i wykorzystywaniu licenciji
oprogramowania

Przed zakupem Axence nVision® Innovia korzystata z prostych i darmowych narzedzi administracyjnych, jednakze nie zaspo-
kajaty one potrzeb zwtaszcza w zakresie utrzymania ciggtosci dziatania urzadzen i szybkiego reagowania na awarie. Oprogra-
mowanie nVision skutecznie pomogto w uporaniu sie z tymi bolgczkami, a takze sprostato oczekiwaniom firmy, jezeli chodzi
o $wiadczenie wsparcia pracownikom w odlegtej hali produkcyjnej i pracujgcym w trybie home office.

Dziat IT Innovia Films Poland potrzebowat oprogramowania, ktére:

« zapewni maksymalng ciggtos¢ dziatania serweréw i komputerow

v umozliwi szybka reakcje na wystepujgce awarie

« dostarczy narzedzia do udzielania pomocy technicznej pracownikom

Sposrod wielu funkcjonalnosci w Axence nVision® w szczegdlnym stopniu jestesmy zadowoleni z HelpDesku
gromadzgcego w jednym miejscu wszystkie zgtoszenia uzytkownikow i znajdujacej sie w nim bazy wiedzy
dla administratoréw i pracownikéw. Doceniamy takze inwentaryzacje obiektow oraz zdalny dostep, szczegdlnie
w dobie pracy zdalnej.
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Poznaj nasz produkt: axence.net/pl/nvision
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